
Conectamos
tecnología
y personas



Tecnologías de
voz para 

Las tecnologías de voz dan solución a muchos de los
desafíos planteados y permiten crear nuevas
experiencias para que las personas mayores vivan más
independientes, autónomos y conectados.

nuevas 
experiencias



Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit, sed do eiusmod tempor
incididunt ut labore et dolore magna
aliqua. Ut enim

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit, sed do eiusmod tempor
incididunt ut labore et dolore magna
aliqua. Ut enim

Mission

Alexa Smart Properties
para Senior Living

Amazon lanza ASP para Hospitality
y Senior Living en USA2021
Se lanza en Estados Unidos

El servicio llega a Alemania, Reino
Unido, Italia y Francia.2022
Llega a Europa

El servicio llega oficialmente a
nuestro país. 2023
En octubre, se presenta en España



Ya lo usan en España

Ayuda a domicilio Teleasistencia

Empresa lider en el sector en
España con más de 158.000
usuarios atendidos en 2022.

Empresa líder en el sector en
España. Implantaron 26.000

Alexas en domicilios.

Residencias Viviendas

Ya implantado en 4 residencias e
intención de tenerlo en todos

sus centros en 2024.

Atendo, en su vivienda
comunitaria de Vigo fue la
pionera en este ámbito.



Proveedores tecnológicos

Alexa Smart Properties
for Senior Living

es un servicio de Amazon que permite el
despliegue de una flota de Alexas en sus
instalaciones.

Voice Senior Living

es un servicio llave en mano de la
empresa francesa Shirkalab que permite
la personalización y gestión de
interacciones con Alexa.

Longevita

Solution Provider de este servicio de
Amazon en España. Cubrimos todo el
ciclo de vida de la integración de Alexa en
las instalaciones, entregando una
solución personalizada e integral.



Funcionalidades

Acceso a todos los servicios
básicos de Alexa (como
responder preguntas, el
tiempo, juegos, música, skills,
etc.).

Obtener información sobre la
residencia (como la WIFI, horarios
de la propiedad, actividades
cercanas, etc.) Sugerencias. 

Solicitar reparaciones para
averías de la habitación (como
cambiar una bombilla, arreglar el
televisor, etc.).

Gestión de eventos, menús de
comidas, actividades, agendas
(personales e instalaciones) y
notificaciones push.

Puedes realizar y recibir llamadas
de audio y vídeo (internas o
externas), así como recibir
mensajes y fotografías de tus
familiares y amigos.
Comunicación usuario/empresa.
 

Acceso a música y radios online
locales.

Control por voz de todos los
dispositivos de la habitación.
Control de luces, temperatura y
otras funciones de
automatización del hogar.
Catálogo de domótica.

Se pueden enviar llamadas
automatizadas, SMS, correos
electrónicos y notificaciones a su
programa asistencial.

MÚSICACOMUNICACIÓN DOMÓTICA ASISTENCIA

ALEXA INFORMACIÓN MANTENIMIENTO EVENTOS



Mi día
con Alexa

Hola, mi nombre es Lucía, tengo 86 años y vivo  en una residencia en
Madrid. Os invito a descubrir cómo mi asistente de voz Alexa me hace
la vida más fácil. Voy a enseñaros como me ayuda a realizar distintas
tareas, a entretenerme y a estar en contacto con mis familiares y
amigos. Además, también veréis como Alexa ha mejorado mi calidad
de vida, dándome más independencia y libertad. Estoy encantada de
compartir esta experiencia con vosotros.

7h30

7h35

Alexa me despierta

Enciendo la luz y abro las persianas
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9h30

11h30

Organizo mi día

Escucho la radio

Estoy mirando el menú del almuerzo
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14h00

15h00

15h30

Recibo notificaciones de mis citas

Estoy escuchando mi música favorita

He recibido una foto de mi nieta Laura



Mi díacon Alexa
16h00

17h00

Pido ayuda para cambiar la bombilla del
dormitorio

Llamo a mi hija María por videollamada

ía

ía



Mi díacon Alexa

18h00

19h00

Estoy haciendo una sesión de meditación

Subo la temperatura de la habitación



Más seguros

Más independentes

Mejor conectados

02

Los usuarios estarán más seguros y sus
familiares más tranquilos, sabiendo que
mediante la voz pueden activar las señales
de ayuda.

01

Menos dependencia de los profesionales
lo que se traduce en más libertad para los
usuarios.

Beneficios
Usuarios

02

03
Más y mejor conectados con sus
familiares y amigos mediante
videollamadas, fotos, etc. 

Toda la información que necesitan en su
día a día, accesible a través de la voz.

04

Juegos, música, actividades. Una suite de
skills disponibles para entretenerse. 

Más entretenidos05

06
Todos estos beneficios repercuten en una
mayor calidad de vida.

Mayor calidad de vida

Mejor informados



Ahorro de tiempo y dinero

Al simplificarse algunas de las tareas diarias de los profesionales,
estos pueden dedicar más tiempo de calidad a las personas.

01

Beneficios
Entidades

05

Gestión más eficiente

Envíos masivos de avisos a los usuarios y recepción
automática y centralizada de sus solicitudes. Todo para
agilizar la gestión de las entidades.

02

Refuerzo de marca

La imagen de marca de la entidad se verá reforzada en todos los
ámbitos.

03



DESARROLLO DE SKILL A
MEDIDA

COMPRA DE
DISPOSITIVOS ALEXA

CONFIGURACIÓN IN SITU DE
DISPOSITIVOS Y DOMÓTICA

CONFIGURACIÓN DEL SISTEMA
Y CARGA INICIAL DE
CONTENIDOS

INTEGRACIÓN CON TUS
PROGRAMAS DE GESTIÓN

FORMACIÓN DEL PERSONAL Y
RESIDENTES

Desde la compra de los dispositivos hasta el
desarrollo de tu Skill personalizada, cubrimos
todo el ciclo de vida de la integración de Alexa en
tus instalaciones, entregando una solución llave
en mano.

Servicios
incluidos



Contacto

661505160

www.longevita.es

jordan@longevita.es
Jordán Salgado 

Desarrollo de negocio

tel:661505160
http://www.longevita.es/
mailto:jordan@longevita.es



